English for Warehousing & Logistics — B1.2 Handout 40

1- I used to do that — but not anymore!

Read these examples of how “used to” is used to talk about the past:

. - work in the second shift. Then I changed. Now I don’t work in the second shift
anymore. _ in der zweiten Schicht gearbeitet. Dann habe ich gewechselt. Jetzt arbeite ich nicht
mehr in der zweiten Schicht.

e Jused to live in Wandsbek. Then I moved. Now I don’t live there - Ich habe friiher in

Wandsbek gewohnt. Dann bin ich umgezogen. Jetzt wohne ich dort

e [ used to smoke. Then I stopped Now I don’t smoke anymore. /ch habe friiher geraucht. Dann habe
ich aufgehort. Jetzt rauche ich nicht mehr.

Note: “used to” always talks about the past.

“anymore” is the last word in the sentence!

Now make a list of things that you don’t do anymore on the right. Make an equivalent sentence on the
left using “I used to.../ We used to...”. Work in pairs. First read the examples and say if they are true
or false for you. Macht nun auf der rechten Seite eine Liste mit Dingen, die ihr nicht mehr macht. Bildet auf der linken
Seite einen entsprechenden Satz mit ,,I used to oder We used to ... “. Arbeitet zu zweit. Lest zuerst die Beispiele und sagt, ob
sie fiir euch zutreffen oder nicht.

We used to have allocation. We don’t allocate garments anymore.
I used to have lunch in the canteen. I don’t have lunch in the canteen anymore.
We used to have English in room 201a. We don’t have English in room 201a anymore.

I used to wear my safety shoes on the way to | I don’t wear my safety shoes on the way to work
work. anymore.
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2- New at the Warehouse

Read these questions that you might ask a person who is new on their first day. Put the highlighted
words back into the right gaps. Can you think of some other questions you often ask new people? Fill
then in. Lest diese Fragen, die ihr einer Person stellen konntet, die an ihrem ersten Tag neu ist. Setzt die hervorgehobenen
Wérter wieder an die richtigen Stellen ein. Fallen euch noch andere Fragen ein, die ihr neuen Mitarbeitern ofi stellt? Tragt
sie ein.

1. Didyougeta  name?

2. Did you get health and training?

3. Did you get an card?

4. Did someone show you where the is?
5. Do you know when your breakfast is?
6. ?
7. ?
8. ?
9. ?
10. ?

True or False?

e Most members of staff wear their safety shoes.
Die meisten Mitarbeiter tragen Sicherheitsschuhe.

e Most members of staff have a username when they arrive at replenishment.
Die meisten Mitarbeiter haben einen Benutzernamen, wenn sie zur Nachschubabteilung kommen.

e Most members of staff find SAP easy to use.
Die meisten Mitarbeiter finden SAP einfach zu bedienen.

e Most members of staff come to work on time.
Die meisten Mitarbeiter kommen piinktlich zur Arbeit.

e Most members of staff come back from their breaks on time.
Die meisten Mitarbeiter kommen piinktlich aus ihrer Pause zuriick.

e Most members of staff speak German.
Die meisten Mitarbeiter sprechen Deutsch.

e Most members of staff have lunch in the canteen.
Die meisten Mitarbeiter essen in der Kantine zu Mittag.
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Listening Practice

Listen to Sanchita’s story about working in logistics. Then answer the questions that follow on the
next page. Hort euch Sanchitas Geschichte iiber ihre Arbeit in der Logistik an. Beantwortet dann die Fragen
auf der ndichsten Seite.

https://www.youtube.com/watch?v=0DDiZy2zUzA

SANCHITA

AGE: 23 years

Hi. I’m Sanchita. I’'m 23 years old.
Hallo. Ich bin Sanchita. Ich bin 23 Jahre alt.

I am a logistics department manager in Decathlon’s wholesale center.

Ich bin Leiterin der Logistikabteilung im Grofshandelszentrum von Decathlon.

I joined Decathlon because I am very passionate about sports and specifically
logistics

Ich habe mich fiir Decathlon entschieden, weil ich mich sehr fiir Sport begeistere und insbesondere fiir Logistik

..because I wanted to explore the different processes of supply chain.

da ich die verschiedenen Prozesse der Lieferkette kennenlernen wollte.

...and also there is a lot of scope for self-development and I see that the values
of the company are completely strong.

...und aufferdem gibt es viel Raum fiir die eigene Weiterentwicklung, und ich sehe, dass die Werte des
Unternehmens absolut solide sind.

It also involves a lot of decision-taking in every single activity that I do every
single day.

Aufserdem muss ich bei jeder einzelnen Tdtigkeit, die ich jeden Tag austiibe, viele Entscheidungen treffen.

It’s been a year since I joined the company and I take a lot of pleasure coming to
work because I have a lot of responsibilities and I make my own decisions.

Ich bin nun seit einem Jahr im Unternehmen und komme sehr gerne zur Arbeit, weil ich viel Verantwortung habe
und meine eigenen Entscheidungen treffen kann.

My job as a logistics department manager is a link between production and
retail.

Meine Aufgabe als Leiter der Logistikabteilung ist es, eine Verbindung zwischen Produktion und Einzelhandel
herzustellen.
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I work with my team to ensure the shortest delivery time at the lowest cost, to
keep my customers satisfied

Ich arbeite mit meinem Team zusammen, um die kiirzeste Lieferzeit zu den niedrigsten Kosten zu gewdhrleisten,
damit meine Kunden zufrieden sind.

..and I work with my own team who are oriented in this direction and I help
them achieve their goals.

Ich arbeite mit meinem eigenen Team zusammen, das diese Ausrichtung teilt, und helfe ihm, seine Ziele zu
erreichen.

I meet my team collectively every week where we focus on our strengths,

Ich treffe mich jede Woche mit meinem Team, wo wir uns auf unsere Stdrken konzentrieren,

analyse our performance from the previous week, make reports and also pilot

our activities for the coming week.
unsere Leistung der vergangenen Woche analysieren, Berichte erstellen und auch unsere Aktivitdten fiir die
kommende Woche planen.

I recruit people who are energetic, who are smiling, who are passionate about
sports and also who share the values of the company.

Ich stelle Menschen ein, die energiegeladen sind, die ldcheln, die sich fiir Sport begeistern und auch die Werte
des Unternehmens teilen.

The most important aspect of my job is managing people.

Der wichtigste Aspekt meiner Arbeit ist die Personalfiihrung.

I do this by meeting each person every 4 weeks to discuss their strengths,

Dazu treffe ich mich alle vier Wochen mit jedem einzelnen Mitarbeiter, um seine Stdrken,

weaknesses and also their growth in the company.

Schwichen und auch seine Entwicklung im Unternehmen zu besprechen.

This helps us define the training required in their development.

So konnen wir den Schulungsbedarf fiir seine weitere Entwicklung ermitteln.

I see a lot of growth opportunities for myself today.

Ich sehe heute viele Wachstumschancen fiir mich.

I could be in logistics and want to be the next warehouse manager

Ich kénnte in der Logistik tdtig sein und méchte der néchste Lagerleiter warden

.. or move out of logistics and explore other areas of supply chain, or even move

into retail.
..oder aus der Logistik aussteigen und andere Bereiche der Lieferkette erkunden oder sogar in den Einzelhandel
wechseln.
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Questions about Sanchita’s Work:
1. When did she join the company?
2. Why did she join Decathlon?
3. She has little freedom to make decisions. True or False?
4. What is the most important aspect of her job?
5. How often does she meet her team?
6. How often does she meet each individual person?
7. What kind of people does she like to recruit?

8. She doesn’t see many growth opportunities for herself. True or False?
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Revision - Core Warehousing Terms

Part 1 - Match these words with their German translations.

Handout 40

. Etikett

(g.) over there

. Du musst nicht

(h.) leave down

. da drin

(1.) out there

1. abstellen (a.) straight

2. entfernen (b.) wrong

3. da drauBlen (c.) You don’t have to
4. falsch (d.) label

5. da driiben (e.) in there

6. aufriumen (f.) remove

7

8

9

1

0. gerade (J.) tidy up
1. unordentlich (a.) dirty
2. sortieren (b.) difficult
3. vorsichtig (c.) You have to
4. schwierig (d.) close
5. Tor (e.) tag
6. schmutzig (f.) sort
7. Schliessen (g.) loading bay
8. Du musst (h.) messy
9. Schild (1.) carefully
10. nehmen (].) take
1. Anhédnger (a.) conveyor
2. aufheben (b.) unload
3. Forderband (c.) fold
4. entladen (d.) add
5. erreichen (e.) liftup
6. falten (f.) throw away
7. hinzufiigen (g.) rubbish
8. Miill (h.) collect
9. entsorgen (1.) reach
10. sammeln (j.) trailer
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